Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB) der ITC Michael
Schumann

Stand: 22.11.2024

§ 1 Geltungsbereich und Vertragsgrundlage

(1) Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fur alle Lieferungen und
Leistungen der ITC Michael Schumann (im Folgenden: ITC) gegenuber Unternehmern
im Sinne von § 14 BGB.

(2) Abweichende, entgegenstehende oder erganzende Allgemeine
Geschaftsbedingungen des Vertragspartners werden nur Vertragsbestandteil, wenn
und soweit ITC deren Geltung ausdricklich schriftlich zustimmt.

(3) Diese AGB gelten auch fir alle zukunftigen Vertrage mit dem Vertragspartner,
selbst wenn sie nicht nochmals ausdrucklich einbezogen werden.

§ 2 Vertragsabschluss

(1) Angebote von ITC sind freibleibend und unverbindlich, sofern sie nicht ausdricklich
schriftlich als verbindlich bezeichnet werden.

(2) Ein Vertrag kommt durch schriftliche Auftragsbestatigung von ITC oder durch
Ausflhrung der Lieferung oder Leistung zustande.

(3) Mdandliche Ausklnfte, Prospekte und Werbeaussagen, insbesondere
Beschreibungen, Abbildungen, Zeichnungen, Muster sowie Angaben zu Qualitat,
Beschaffenheit, Zusammensetzung, Leistung, Verbrauch und Verwendbarkeit der
Vertragswaren, sind nur dann verbindlich, wenn sie ausdricklich schriftlich als solche
bezeichnet werden.

(4) Geringfligige Abweichungen von Produktangaben, die fir den Vertragspartner
zumutbar sind, gelten nicht als Mangel.

(5) ITC behadlt sich bei Lieferungen von Drittkomponenten den
Selbstbelieferungsvorbehalt vor. ITC wird den Vertragspartner tber den Eintritt der
Selbstbelieferungshindernisse unverziglich informieren. Bereits geleistete Zahlungen
werden in diesem Fall erstattet.

§ 3 Lieferzeit

(1) Lieferzeiten gelten nur dann als verbindlich, wenn sie ausdrucklich schriftlich als
solche bezeichnet werden. Andernfalls sind alle Lieferzeiten unverbindliche
Richtwerte.

(2) ITC haftet fir Verzogerungen nur, wenn diese auf Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit beruhen oder wenn wesentliche Vertragspflichten verletzt werden. Im
Falle der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist die Haftung auf den
typischerweise vorhersehbaren Schaden begrenzt.



(3) Ereignisse hoherer Gewalt, Streiks, behordliche Mallnahmen, Naturkatastrophen
oder andere, von ITC nicht zu vertretende Umstande, berechtigen ITC, die Lieferfrist
um die Dauer der Behinderung zu verlangern. ITC wird den Vertragspartner
unverzuglich Uber den Eintritt und die voraussichtliche Dauer der Behinderung
informieren.

(4) Verzogert sich die Lieferung aus den in Absatz (3) dieser Regelung genannten
Grinden um mehr als drei Monate, sind beide Parteien berechtigt, vom Vertrag
zurtckzutreten. Bereits erbrachte Gegenleistungen werden in diesem Fall
unverzuglich erstattet.

(5) Weitergehende Schadensersatzanspriche des Vertragspartners wegen
Verzégerungen oder Nichtlieferung sind ausgeschlossen, es sei denn, sie beruhen auf
Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit von ITC.

§ 4 Preise und Zahlungsbedingungen

(1) Alle Preise verstehen sich netto zzgl. der gesetzlichen Umsatzsteuer. Die Preise
beziehen sich ausschlieBlich auf den in der Auftragsbestatigung angegebenen
Leistungsumfang. Zusatzliche Leistungen werden gesondert berechnet.

(2) Rechnungen von ITC sind, sofern nicht schriftlich anders vereinbart, innerhalb von
10 Tagen ab Rechnungsdatum ohne Abzug zur Zahlung fallig. Zahlungen gelten erst
dann als erfolgt, wenn der Betrag auf dem Konto von ITC gutgeschrieben wurde.

(3) Im Falle des Zahlungsverzugs ist ITC berechtigt, Verzugszinsen in Héhe von 9
Prozentpunkten Uber dem jeweiligen Basiszinssatz gemall § 288 Abs. 2 BGB zu
berechnen. ITC bleibt der Nachweis eines hdheren Schadens vorbehalten. Der
Vertragspartner bleibt berechtigt, den Nachweis eines geringeren Schadens zu
erbringen.

(4) Aufrechnungsrechte stehen dem Vertragspartner nur zu, wenn seine
Gegenanspruche unbestritten, rechtskraftig festgestellt oder entscheidungsreif sind.

(5) Ein Zurtckbehaltungsrecht kann der Vertragspartner nur geltend machen, soweit
es auf demselben Vertragsverhaltnis beruht.

(6) Die Gefahr des zufalligen Untergangs oder der zufalligen Verschlechterung der
Ware geht bei Versendungskdufen mit der Ubergabe an den Spediteur, den
FrachtfUhrer oder die sonst zur Ausfluihrung der Versendung bestimmte Person oder
Anstalt auf den Vertragspartner Gber. Dies gilt auch dann, wenn ITC die Versandkosten
ubernimmt.

§ 5 Gewabhrleistung

(1) Die Gewahrleistungsrechte des Vertragspartners richten sich nach den
gesetzlichen Vorschriften, soweit in diesen AGB nichts Abweichendes geregelt ist.

(2) Offensichtliche Mangel sind ITC unverzuglich, spatestens jedoch innerhalb von 14
Kalendertagen ab Lieferung, schriftlich anzuzeigen. Nicht offensichtliche Mangel sind
ITC unverziglich nach ihrer Entdeckung, spatestens jedoch innerhalb von 14
Kalendertagen nach Entdeckung, schriftlich anzuzeigen. Bei Verletzung dieser



Untersuchungs- und Rugepflicht gilt die Ware in Ansehung des betreffenden Mangels
als genehmigt.

(3) Im Gewabhrleistungsfall ist ITC nach eigener Wahl berechtigt, den Mangel durch
Nachbesserung oder Ersatzlieferung zu beheben. Ein Fehlschlagen der
Nachbesserung liegt vor, wenn die Nachbesserung unmaglich ist, von ITC verweigert
oder wenn der gewunschte Erfolg nach zwei Nachbesserungsversuchen nicht eintritt.

(4) Gewahrleistungsanspruche bestehen nicht bei Mangeln, die durch unsachgemalle
Behandlung, Nichtbeachtung von Betriebsanweisungen, eigenmachtige Eingriffe oder
Veranderungen an der Ware oder durch Verwendung in einer nicht freigegebenen
Umgebung verursacht wurden.

(5) Die Verjahrungsfrist fur Gewahrleistungsanspriche betragt ein Jahr ab Ablieferung
der Ware, es sei denn, der Mangel wurde arglistig verschwiegen oder betrifft Sachen,
die entsprechend ihrer Ublichen Verwendungsweise flir ein Grundstlick verwendet
worden sind und dessen Mangelhaftigkeit verursacht haben.

§ 6 Mitwirkungspflicht

(1) Der Vertragspartner verpflichtet sich, ITC unverziglich und kostenlos mit allen
Informationen und Unterlagen zu versorgen, die fur die vertragsgemafe Erbringung
der Leistungen erforderlich sind. Dies umfasst insbesondere die Bereitstellung aller
notwendigen Testdaten, Maschinenzeiten und sonstiger erforderlicher Ressourcen.

(2) Der Vertragspartner tragt den Mehraufwand und die Kosten, die ITC dadurch
entstehen, dass:

a) Informationen unvollstandig, unrichtig oder verspatet Gbermittelt werden, oder

b) Arbeiten aufgrund unberechtigter Angaben oder unzutreffender Anforderungen des
Vertragspartners wiederholt werden missen.

(3) Der Vertragspartner ist verpflichtet, regelmafig Datensicherungen durchzufiihren
und diese vor der Durchfuhrung von Updates oder anderen Eingriffen in das System
eigenverantwortlich zu prifen und zu archivieren, um Datenverluste zu vermeiden.

§ 7 Haftung

(1) ITC haftet unbeschrankt fir Schaden, die auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit
beruhen, sowie bei Schaden aus der Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit.

(2) Fur leicht fahrlassige Pflichtverletzungen haftet ITC nur, sofern wesentliche
Vertragspflichten (Kardinalpflichten) verletzt werden. In diesem Fall ist die Haftung auf
den typischerweise vorhersehbaren Schaden begrenzt.

(3) Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberthrt.

(4) Weitergehende Schadensersatzanspriche des Vertragspartners, gleich aus
welchem Rechtsgrund, sind ausgeschlossen.

§ 8 Haftungsfreistellung bei Ausfall des Lizenzgebers

(1) Im Falle des Todes oder eine schwere Krankheit des Inhabers, die ihn dauerhaft
handlungsunfahig macht, das heil3t wenn er selbst nicht mehr in der Lage ist



erforderlichen Vertragspflichten aus der Uberlassung einer Software oder
Softwarelizenz nachzukommen, sind Erben oder Rechtsnachfolger des Inhabers von
ITC von jeglicher Haftung fur die Nichterfillung vertraglicher Pflichten aus diesen
Vertragen freigestellt, sofern diese Nichterfullung unmittelbar und nachweislich durch
den Ausfall des Inhabers verursacht wurde. Diese Freistellung gilt nicht fur Anspriche
aus Schaden, die auf einer Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit
beruhen, oder fur Schaden, die auf einer grob fahrlassigen oder vorsatzlichen
Pflichtverletzung beruhen. Anspriche nach dem Produkthaftungsgesetz bleiben
unberihrt.

(2) Die Erben oder Rechtsnachfolger haften bei der Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten (Kardinalpflichten) lediglich fir einfache Fahrlassigkeit und nur in
Hohe des vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schadens. Die Haftung
entfallt, sofern die in Absatz (3) und (4) genannten MaRnahmen ordnungsgemaf
umgesetzt werden und der Kunde dadurch in die Lage versetzt wird, das Projekt
fortzufUhren.

(3) In Fallen des Absatz (1), wird der Vertragspartner durch folgende MalRhahmen
abgesichert:

a) ITC stellt dem Vertragspartner den schreibgeschutzten Zugang zu einem
personalisierten GIT-Repository bereit, das den vollstandigen, dokumentierten
Quellcode enthalt, der zur Erstellung, Wartung und Weiterentwicklung des
Kundensystems erforderlich ist. Dieses Repository umfasst auch die
Bestandteile der EMIL-Plattform und anderer ITC-Module, soweit diese
technisch nicht trennbar sind.

b) Zusatzlich erhalt der Vertragspartner eine virtuelle Maschine (VM), die alle
zur Kompilierung, Installation und Aktualisierung des Systems erforderlichen
Skripte, Bibliotheken und eine vollstandig konfigurierte Entwicklungsumgebung
umfasst.

Mit dieser Mallnahme wird sichergestellt, dass der Kunde das Projekt eigenstandig
fortfihren kann, ohne dass weitergehende Erfullungsanspriiche gegeniber den Erben
oder Rechtsnachfolgern des Inhabers von ITC bestehen.

(4) Um die Fortfuhrung des Projekts sicherzustellen, stehen die Erben oder
Rechtsnachfolger von ITC dem Kunden fur einen Zeitraum von 60 Tagen nach Eintritt
der in Absatz (1) genannten Umstande flr Rickfragen oder notwendige technische
Unterstutzung zur Verfugung. Dieser Anspruch auf Unterstitzung ist auf einen Umfang
von 20 Stunden beschrankt und erfolgt auf Grundlage der zum Zeitpunkt des Ausfalls
vorhandenen Kenntnisse der Erben oder Rechtsnachfolger.

(5) Die Parteien sind sich dartber einig, dass der Zugang zum Quellcode und zur
Entwicklungsumgebung in Absatz (3) sowie die in Absatz (4) genannten
Unterstutzungsmalinahmen die wesentlichen Vertragspflichten von ITC im Falle des
Ausfalls des Inhabers erfullen. Weitergehende Anspriche gegen die Erben oder
Rechtsnachfolger sind ausgeschlossen, soweit dies gesetzlich zulassig ist und die in
diesem Vertrag genannten Malinahmen ordnungsgemalf} erbracht wurden.



(6) Der Vertragspartner verpflichtet sich, den bereitgestellten Quellcode und die
virtuelle Maschine ausschlieBlich zur Wartung und Weiterentwicklung des
Kundensystems gemall den vertraglichen Vereinbarungen zu verwenden. Jede
andere Nutzung ist untersagt, insbesondere:

a) Die Nutzung des Quellcodes oder der virtuellen Maschine zur Entwicklung
von Konkurrenzprodukten oder der Aktivierung von Funktionen, die in
Konkurrenz zu ITC-Produkten stehen.

b) Die Weitergabe oder Offenlegung des Quellcodes und der virtuellen
Maschine an Dritte, es sei denn, dies ist fur die vertraglich vereinbarte Wartung
des Systems erforderlich.

§ 9 Eigentumsvorbehalt

(1) ITC behalt sich das Eigentum an allen gelieferten Waren und an samtlichen
Rechten an Software, einschlieBlich der Dokumentation, bis zur vollstandigen
Bezahlung des Kaufpreises vor.

(2) Der Vertragspartner ist verpflichtet, die Vorbehaltsware pfleglich zu behandeln und
ausreichend gegen Verlust, Diebstahl, Feuer- und Wasserschaden auf eigene Kosten
zu versichern.

(3) ITC ist berechtigt, die Herausgabe der Vorbehaltsware zu verlangen, wenn der
Vertragspartner in Zahlungsverzug gerat oder ein Antrag auf Erdéffnung des
Insolvenzverfahrens Uiber dessen Vermogen gestellt wurde. Die Geltendmachung des
Eigentumsvorbehalts gilt nicht als Rucktritt vom Vertrag, es sei denn, ITC erklart dies
ausdrucklich.

(4) Solange der Eigentumsvorbehalt besteht, darf der Vertragspartner die
Vorbehaltsware nicht verpfanden oder zur Sicherheit Ubereignen. Bei Pfandungen
oder sonstigen Eingriffen Dritter hat der Vertragspartner ITC unverzuglich schriftlich zu
benachrichtigen.

§ 10 Rechte Dritter

(1) ITC gewahrleistet, dass die gelieferten Waren und Software frei von Rechten Dritter
sind, die die vertragsgemalie Nutzung durch den Vertragspartner einschranken oder
ausschlieRen.

(2) Sollten Dritte Anspriiche wegen der Verletzung von Schutzrechten (z. B.
Urheberrechten, Patenten oder Marken) gegen den Vertragspartner geltend machen,
stellt ITC den Vertragspartner von solchen Anspruchen frei, sofern:

a) der Vertragspartner ITC unverziglich schriftlich tGber die Geltendmachung solcher
Anspriiche informiert,

b) ITC alle notwendigen Informationen und Befugnisse zur rechtlichen und technischen
Abwehr dieser Anspriche erhalt, und

c) der Vertragspartner keine Anerkennung oder sonstige Zugestandnisse gegenuber
dem Dritten macht, die die Verteidigung durch ITC beeintrachtigen kénnten.

(3) ITC ist berechtigt, nach eigener Wahl und auf eigene Kosten:



a) dem Vertragspartner ein Nutzungsrecht an der betroffenen Ware oder Software zu
verschaffen,

b) die Ware oder Software so zu andern, dass sie die Schutzrechte nicht mehr verletzt,
oder

c) die betroffene Ware oder Software zuriickzunehmen und den Vertragspartner in
Hohe des Kaufpreises abzlglich einer angemessenen Nutzungsentschadigung zu
entschadigen.

(4) Anspriche des Vertragspartners sind ausgeschlossen, soweit die
Schutzrechtsverletzung auf einem vom Vertragspartner gelieferten Entwurf, auf einer
nicht autorisierten Anderung der Ware oder Software oder einer nicht
vertragsgemafen Nutzung beruht.

§ 11 Vertraulichkeit und Datenschutz

(1) Die Vertragsparteien verpflichten sich, alle im Rahmen der Geschéaftsbeziehung
erlangten Informationen und Unterlagen der jeweils anderen Partei, die als vertraulich
gekennzeichnet sind oder ihrer Natur nach als vertraulich anzusehen sind, streng
vertraulich zu behandeln und ausschlie3lich zur Durchfihrung des Vertrages zu
verwenden. Dies gilt insbesondere fur Geschaftsgeheimnisse gemalR § 2 Nr. 1
GeschGehG.

(2) Die Vertraulichkeitsverpflichtung gilt nicht fur Informationen, die:
a) der jeweils anderen Partei nachweislich bereits vor der Offenlegung bekannt waren,

b) ohne Verstold gegen diese Vereinbarung allgemein bekannt oder zuganglich sind,
oder

c) aufgrund gesetzlicher oder behoérdlicher Anordnung offengelegt werden mussen.

(3) Die Verpflichtung zur Vertraulichkeit bleibt fur einen Zeitraum von drei Jahren Uber
das Ende der Geschéaftsbeziehung hinaus bestehen. Fur Geschaftsgeheimnisse gilt
die Vertraulichkeitspflicht zeitlich unbegrenzt.

(4) ITC verpflichtet sich, alle personenbezogenen Daten des Vertragspartners
ausschlieBlich im Rahmen der geltenden Datenschutzgesetze, insbesondere der
DSGVO, zu verarbeiten.

(5) ITC ergreift geeignete technische und organisatorische Malnahmen, um die
Sicherheit der Ubermittelten Daten gemal Art. 32 DSGVO zu gewahrleisten.

(6) Der Vertragspartner ist verpflichtet, ITC unverziglich zu informieren, wenn
Anhaltspunkte flr eine unbefugte Nutzung oder Offenlegung vertraulicher
Informationen oder personenbezogener Daten vorliegen.

§ 12 Exportkontrolle

(1) Der Vertragspartner verpflichtet sich, alle anwendbaren Exportkontroligesetze und
-vorschriften, insbesondere die des deutschen AuRenwirtschaftsrechts, der
Europaischen Union (EU) und der Vereinigten Staaten von Amerika (USA),



einzuhalten. Dies gilt sowohl fur die direkte Nutzung der gelieferten Waren und
Software als auch fur deren Weitergabe an Dritte.

(2) Der Vertragspartner wird keine Waren, Software oder technische Informationen,
die von ITC geliefert wurden, in Lander, an Personen, Organisationen oder zu
Zwecken exportieren, die durch nationale oder internationale
Exportkontrollvorschriften beschrankt oder verboten sind.

(3) Sofern eine Genehmigung fur die Nutzung, Weitergabe oder Ausfuhr der
gelieferten Waren oder Software erforderlich ist, obliegt es dem Vertragspartner, die
entsprechende Genehmigung rechtzeitig einzuholen.

(4) ITC ist berechtigt, die Erfullung von Lieferungen oder Leistungen auszusetzen oder
vom Vertrag zuruckzutreten, sofern der Vertragspartner gegen die vorstehenden
Verpflichtungen verstdf3t oder die Einhaltung der Exportkontrollvorschriften gefahrdet
erscheint.

(5) Der Vertragspartner stellt ITC von allen Ansprichen, Bul3geldern, Kosten und
Schaden frei, die durch eine Verletzung von Exportkontrollvorschriften entstehen,
soweit diese durch den Vertragspartner zu vertreten sind.

§ 13 Schlussbestimmungen

(1) Es gilt ausschlieRlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss
des internationalen Privatrechts und des UN-Kaufrechts (CISG).

(2) Ausschlieldlicher Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang
mit diesem Vertrag ist der Sitz von ITC, sofern der Vertragspartner Kaufmann,
juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermégen
ist. ITC ist jedoch berechtigt, Klage auch am allgemeinen Gerichtsstand des
Vertragspartners zu erheben.

(3) Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam sein oder werden,
bleibt die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen unberlihrt. Anstelle der
unwirksamen Bestimmung gilt eine solche Regelung, die dem wirtschaftlichen Zweck
der unwirksamen Bestimmung madglichst nahekommt.

(4) Anderungen und Erganzungen dieses Vertrages bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der
Schriftform. Dies gilt auch fiir die Anderung dieses Schriftformerfordernisses.



